
LEY 1334/98
“De Defensa del Consumidor y del Usuario” 

  

Sumario: Defensa del Consumidor y del Usuario 

Ámbito: Nacional 

Fecha de Sanción: 15 de Septiembre de 1998 

Fecha de Promulgación: 27 Octubre de 1998 

Autoridad de Aplicación: Ministerio de Industria y Comercio; Municipalidades; SEAM en materias 
ambientales 

Artículos Constitucionales: 4, 6, 7, 16, 28, 34,  38, 68, 72, 73, 109, 110,  

Normas con las que concuerda: 

  

LEYES: 

Ley 904/63 “Que establece las Funciones del Ministerio de Industria y Comercio”  
Ley 836/80 “Código Sanitario”  
Ley 1034/83 “Del Comerciante”  
Ley 1183/85 “Código Civil”  
Ley 1294/87 “Orgánica Municipal”  
Ley 1160/97 “Código Penal”  
Ley 1276/98 “Que establece el régimen de Faltas Municipales y el procedimiento en materia de
Faltas Municipales”  
Ley 1561/00 “Que crea el Sistema Nacional de Ambiente, el Consejo Nacional de Ambiente y
la Secretaría Nacional de Ambiente” (Art. 15 inc. i))  
Ley 2340/03 “Que amplía la Ley 1334/98 De Defensa del Consumidor y Usuario”  
Ley 3026/06 “Que aprueba el Acuerdo sobre el Reglamento del Protocolo de Defensa de la
Competencia del MERCOSUR”  
Ley 3109/06 “Que adopta al símbolo Internacional de productos alimenticios “Sin Gluten”,
aptos para enfermos Celiacos y se arbitran las medidas de Control y Ejecución de su Uso”  

  

DECRETOS: 
Decreto N° 18567/97 “Por el cual se establece el control de etiquetado y rotulado de la Cerveza
a comercializarse en el territorio de la República” (concuerda con los Arts. 31, 32 y 33 de la
presente Ley).  
Decreto N° 2.348/99 “Por el cual se reglamenta la Carta Orgánica del Ministerio de Industria y
Comercia – Ley 904/63”  
Decreto N° 20.572/03 “Por el cual se crea el Sistema Nacional Integrado de Protección al
Consumidor”  
Decreto N° 21.004/03 “Por el cual se establece el procedimiento administrativo único para la
sustanciación de los Procesos Sumariales en Materia de Defensa del Consumidor que se
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tramitan dentro de Sistema Nacional Integrado de Protección al Consumidor”  

  

RESOLUCIONES: 
Resolución MIC 394/97 “Por la cual se crea la Oficina de Defensa del Consumidor,
dependiente de la Subsecretaría de Estado de Comercio”  
Resolución MIC 311/03 “Por la cual se crea el Registro de Asociaciones de Consumidores”  
Resolución 519/06 MIC “Por la cual se reglamenta el Decreto 21004 de fecha 2 de mayo de
2003”  
Resolución MIC 520/06 “Por la cual se fija una escala de multas por infracciones a
disposiciones contempladas en la normativa vigente sobre defensa del Consumidor y del
Usuario y por la cual se reglamenta el cobro vía judicial de las Multas Aplicadas en las
Resoluciones emanadas por la Dirección General de Defensa del Consumidor y Usuario”  
Resolución MIC 521/06 “Por la cual se crean los registros de infractores, conciliación y
denuncias en materia de defensa del consumidor”
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